
Bestellung und Rückgabe von
Münzen und Noten

Bestellungen
Füllen Sie das Bestellformular online aus und bringen Sie es ausgedruckt an einem unserer Schalter vorbei oder senden Sie es uns 
bequem per E-Mail. Wir bereiten Ihre Bestellung vor und melden uns bei Ihnen. Bitte beachten Sie dabei, dass die Bestellungen 
mindestens eine Woche vor dem gewünschten Abholtermin aufgegeben werden müssen. 

Rückgabe
Münzrollen

Beziehen Sie leere Münzhülsen an einem unserer Schalter und geben Sie die Münzrollen mit Absender versehen zu unseren Öff-
nungszeiten kostenlos in unseren Geschäftstellen in Frick oder Gansingen ab. 

Direct Cash

Beziehen Sie leere Direct Cash Säcke an einem unserer Schalter und geben Sie die gefüllten Säcke (nicht zukleben) zu den ge-
wohnten Öffnungszeiten in unseren Geschäftstellen ab. Sie können somit eine unbegrenzte Anzahl Münzen zur Gutschrift auf 
Ihrem Konto einreichen und bezahlen eine Gebühr von 1.15 % auf den gesamten Betrag. Die Gutschrift erfolgt innert zwei 
Wochen.

Münzeinzahlung Bancomat/Münzeinzahler

In Eiken und Frick können Sie lose Münzen am Bancomaten einzahlen. Dafür wird eine Gebühr von 3% (Minimum CHF 3.00) be-
lastet. Davon ausgenommen sind Einzahlungen auf Jugendspar-, Geschenkspar- und YoungMember-Konten. 

Noteneinzahlung Bancomat

In Eiken, Frick, Gansingen, Gipf-Oberfrick, Herznach und Stein können Sie am Bancomaten kostenlos Noten auf Ihr Konto ein-
zahlen. Bei grossen Noteneinzahlungen haben Sie zudem die Möglichkeit, die Noten gezählt und sortiert zu unseren gewohnten 
Öffnungszeiten in unseren Geschäftstellen in Frick oder Gansingen abzugeben. Bitte verwenden Sie dafür das Rückgabeformular.

Bitte zählen und sortieren Sie Ihren Notenstock vor der Abgabe am Schalter oder der Einzahlung am Bancomaten 
und übertragen Sie die Stückelungen (Noten und Münzrollen) bei Schaltereinzahlungen in das Rückgabeformular.
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